SEMINARSKI RAD 1Z POSLOVNE ETIKE

TEMA:

MOBING KAO NACIN NEETICKOG POSLOVANIJA



1. UvVvOD

Poslovna etika kao filozofska disciplina bavi se moralnim pitanjima na Sirokom
polju biznisa, izmedu ostalog moralnim standardima i njihovu primenu u sistemima i
poslovnim organizacijama. Cesto ti moralni standardi i norme nisu primenjivi na
fleksibilno i promenjivo stanje koje vlada u danaSnjem svetu biznisa. lzgleda da se
nalazimo u vrtlogu tranzicionih promena. Ko se snade u takvoj situaciji, odlicno je
prosao, a ko ne u velikom je problemu, zar ne? Izgleda da je doSlo vreme kad svi nekud
zure, trce, svi nesto rade, svi su zauzeti, svi su nervozni jer nemaju dovoljno vremena da
zavrse ono Sto su planirali u toku dana. Problem nezaposlenosti i malih plata izjeda i
nagriza nase celokupno drusStvo i preti da postane hroni¢na i neizleCiva bolest. Vlada
odredena apatija i saose¢anje sa ostatkom drustva i onaj ko bi se pobunio, nema dovoljno
snage ili podrske da to ucini i ostvari. Predstavlja “jednu slamku medu vihorove* kako je
rekao slavni Njegos.

Ovakvo stanje apatije i letargije u koje smo danas zapali svi bez izuzetka je jako
teSko razmrdati etickim normama i principima. Zbog toga je znacaj poslovne etike veliki
jer upravo ona treba da bude ta koja ¢e biti putokaz ka ozdravljenju naseg drustva. Njen
osnovni zadatak jeste da ukaze na neposStovanje osnovnih ljudskih prava, a da onda i
nametne ljudima, odnosno da ih na odredeni nacin natera ako nista drugo onda preko
njihove savesti, da implementiraju eticke norme i standarde, da postuju kodeks ponasanja
gde god se nalazili, da slede eticke ideale prava i pravde. Koliko je to ostvarivo zavisi od
pojedinca, ali svakako vredi pokusati.

| sada zaista nije teSko povezati poslovnu etiku i mobing koji je tema seminarskog
rada. ZaSto? Pa zato Sto je danas sasvim “normalno® da se ne nalayimo u sukobu sa
moralnim 1 etickim normama, da krSimo kodekse ponasanja, da gledamo samo svoju
korist bez obzira na posledice (utilitaristicko stanoviste). Cilj je da se maksimizira profit i
to ¢esto po svaku cenu. Cojstvo, juna$tvo, pravednost postaju sve vise retki primeri, a
postupanje u skladu sa etickim duznostima je sve manje zastupljeno. I sada kao logicki
nastavak svega do sada napisanog imamo pojavu mobinga kao sociolosko-medicinskog
fenomena. Zato nije ni ¢udo da se danas pojavljuje u tolikom obimu da mnogi ¢ak
pominju i epidemiju mobinga koja je zahvatila Srbiju.

Mobing kao nacin neetickog poslovanja je sve vise prisutan kako u svetu tako i u
Srbiji i sve se vise govori i piSe o njemu. Izgleda, da je narodski re¢eno “vrag odneo Salu*
pa se sada sve vise iznose informacije, podaci pa i Citava statistika u javnost, kao da
mobing nije i ranije postojao samo mozda u manjem obimu. Uzroke pojave mobinga u
firmama treba sagledati sa mnogih stanovista psiholoskog, socioloSkog, medicinskog....,
pa tek onda doneti neke zakljucke koji bi bili relevantni. Ono $to me je posebno privuklo
da piSem o ovoj temi kao buduc¢eg menadzera jeste da ukazem na uzroke i posledice
mobinga, da se mozda to nekome od nas studenata ne bi dogodilo u naSim karijerama.
Sve zato Sto je mobing svuda oko nas i sve je viSe prisutan i namece se kao nuzno zlo
koje se sve vise Siri, a kome je teSko stati na put. S tim u vezi jako je korisno da se
detaljno informiSemo o onome Sto nam moze nasSkoditi, a u buduénosti ¢emo se suoditi sa
situacijama, da li da nekoga prijavimo jer sprovodi mobing ili ne? To je svakako
zanimljiva eticka dilema pred kojom ¢e se svako naci bar jednom u zivotu.

Kao sustinski problem ¢itavog rada se namece pitanje kako suzbiti mobing ili ga
potpuno iskoreniti? Da bi otgovorili na ovo teSko i kompleksno pitanje potrebno je
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