Savremene metodoloaqije i pristup razvoju informacionih sistema

UuvoD

Informacioni sistem je integrisani skup komponeneti za sakupljanje, snimanje,
cuvanje, obradu 1 prenoSenje informacija.

Poslovna preduzec¢a, druge vrste organizacija i pojedinci u savremenom drustvu,
zavise od informacionih sistema za upravljanje svojim operacijama i djelovanjima,
odrzavanje kompetitivnosti na trziStu, ponudu razli¢itih usluga i unaprijedivanje licnih
sposobnosti i kapaciteta. Moderne korporacije i pojedinci koriste informacione sisteme da
bi unapredivali svoja znanja, za kupovinu, upravljanje bankovnim raCunima i
transakcijama, kao i za razlic¢ite finansijske operacije.

Izumom i dostupnoSéu novih informacionih tehnologija (IT), javljaju se nove
mogucénosti. Ubrzali su obavljanje svakodnevnih aktivnosti, uticali na strukturu
organizacija, izmjenili nacine ponude i potraznje proizvoda na trziStu, kao i nacine i
shvatanje rada. Informacije i saznanje, danas ¢ine vitalni ekonomski resurs.

Osnovne komponente informacionih sistema su hardver i softver racunara, baze
podataka, telekomunikacioni sistemi i tehnologije, ljudski resursi i procedure, odnosno
metodologije procesovanja i prenoSenja informacija.

Metodom moZemo smatrati organizovan postupak za postizanje odredenog jasnog
cilja. Metoda moze imati formalne teoretske temelje, iako to nije nuznost.

Metodologija je nauka o cjelokupnosti svih oblika i nac¢ina istrazivanja pomocu
kojih se dolazi do objektivnog i sistemskog nauc¢nog znanja. Metodologija o projektovanju i
izgradnji informacionih sistema je nauka o razvoju informacionih sistema.Metodologije
detaljnije opisuju faze razvoja i aktivnosti pojedine faze na najnizem potrebnom nivou
detalja. Za svaku aktivnost je odredena metoda i tehnika kojom se aktivnost izvodi te
propisuje kvaliteta izlazne dokumentacije.

Ukoliko se i pokazalo da je odredena metodologija dobra za razvoj IS u jednoj
organizaciji, to ne znaci da ¢e ista metodologija dati dobre rezultate u razvoju IS za neku
drugu organizaciju. Ovo proizlazi iz ¢injenice da su organizacije €iji se IS projektiraju, u
svojoj prirodi razli¢ite, pa zahtevaju drugacije metode za odredene faze Zivotnog ciklusa
razvoja IS. Prema tome, umjesto odabira cijelih gotovih metodologija za razvoj IS jedne
organizacije, pravilnije je birati metode za pojedine faze zivotnog ciklusa razvoja IS i tako

stvoriti “virtualnu metodologiju”.


http://sr.wikipedia.org/sr-el/%D0%A5%D0%B0%D1%80%D0%B4%D0%B2%D0%B5%D1%80
http://sr.wikipedia.org/sr-el/%D0%A1%D0%BE%D1%84%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%80
http://sr.wikipedia.org/sr-el/%D0%91%D0%B0%D0%B7%D0%B0_%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BA%D0%B0
http://sr.wikipedia.org/sr-el/%D0%91%D0%B0%D0%B7%D0%B0_%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BA%D0%B0
http://sr.wikipedia.org/sr-el/%D0%91%D0%B0%D0%B7%D0%B0_%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BA%D0%B0
http://sr.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A2%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B8_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC&action=edit&redlink=1
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1.POJAM INFORMACIONOG SISTEMA

Internacionalna federacija za obradu podataka (International Federation for
Information Processing - IFIP) definiSe informacioni sistem na slede¢i nacin: "Informacioni
sistem je sistem koji prikuplja, pohranjuje, ¢uva, obraduje i isporucuje informacije vazne za
organizaciju i drustvo, tako da budu dostupne i upotrebljive za svakog ko se Zeli njima
koristiti, ukljucujuéi poslovodstvo, klijente, zaposlene i ostale. Informacioni sistem aktivni
je drustveni sistem koji se moze, ali i ne mora, koristiti informacionom tehnologijom."
Informacioni sistem organizacije se moze definisati 1 kao skup ljudi 1 tehnickih
sredstava koji po odredenoj organizaciji i metodologiji obavljaju prikupljanje, memorisanje,
obradu i dostavljanje na koriStenje podataka i informacija. Takode, informacioni sistem se
moze definisati i na slede¢e nacine:
"Informacioni sistem je odredeni skup metoda, postupaka i resursa, oblikovanih tako
da se potpomogne postizanje nekih ciljeva.” (Thierauf R.)
"Informacioni sistem je sveukupnost svih informacionih procesa u organizaciji."
(Niederberger A.)
Posmatrano sa aspekta sistematskog pristupa: "Informacioni sistem predstavlja
sredeni skup metoda, procesa 1 operacija za prikupljanje, ¢uvanje, obradu, prenosenje i
distribuciju podataka u okviru jedne organizacije, ukljucujuci i opremu koja se u te svrhe
koristi i ljude koji se tim aktivnostima bave."Informacioni sistem djelujuci u okviru neke
organizacije, omogucava joj da komunicira unutar sebe i sa svojim okruzenjem. Prema
tome, uslov opstanka bilo koje ogranizacije je da raspolaze adekvatnim informacionim
sistemom, u kojem su razradeni postupci informacionih aktivnosti.
Na osnovu navedenog, bitno je uociti sljedece:

e Pojam informacionog sistema znatno je Siri u odnosu na racunar i racunarsku obradu
podataka. To zna¢i da informacioni sistem obuhvata i kompjuterizovani i
nekompjuterizovani dio informacione djelatnosti, Sto upucuje na zakljucak da

informacioni sistem postoji i onda kada nema racunarske podrske.
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