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Zasto je za marketing (i ne samo za marketimg) vazno uocavanje
ideja

U poslovanju, ako se moze naci na¢in da se neSto napravi brze, jeftinije 1 bolje od
konkurencije onda ¢e se vremenom to sve vratiti 1 ostalim kompanijama ¢emo postati
konkurencija. Ovo je posebno vazno za marketing, uocavanje ideja i da se te ideje upotrebe
na dobar nacin, ipak u poslovanju je najvazniji profit.

Marketing se moze predstaviti kroz proces od cetiri koraka, koji pocinje analizom 1
definisanjem ,,univerzuma“ potencijalnih korisnika ili kupaca. Posle prve faze
marketinskog procesa sledi proces skretanja paznje (en: Attention, Awareness) korisnika
koji su spremni na kupovinu, iz ,,univerzuma“ ciljane populacije. U trecoj fazi sistemski se
utice na potencijalne korisnike da se zainteresuju (en: Interest) i prihvate (zelja - en:
Desire) postojece koncepte ili ponude, koje su kreirane na osnovu marketinskih aktivnosti
organizacije. Konacno, uspeh prethodne tri faze trebalo bi da dovede do prelaska
potencijalnih kupaca u "prave" kupce (en: actual buyers) putem aktivnosti koje se sprovode
da bi potencijalni korisnici obavili zeljenu akciju (en: desired action) - kupovina, poziv,
skidanje dokumenata (en: download), pretplata, ¢lanstvo, prodaja, itd.

Predstavljeni proces od Getiri koraka (PIZA - paznja, interesovanje, Zelja, akcija;
en: AIDA - Attention, Interest, Desire, Action), koji se obi¢no odnosi na pocetak
marketinSkog procesa za neki proizvod, uslugu, ili organizaciju. Veéina aktuelnih
marketinskih procesa u organizacijama odnosi se na zadatak zadrzavanja stalnih klijenata
kroz aktivnosti kreiranja odnosa s klijentima, poboljSanje korisniCkog servisa, bolje
predstavljanje prednosti proizvoda i usluga, itd.

Marketing je pokreta¢ razvoja svake kompanije. Obuhvata razli¢ite marketinske
aktivnosti kojima se Zeli prodreti do kupca, uticati na njegovu svest i potaknuti ga na akciju
odnosno kupovinu. Ono Sto svaka kompanija odnosno poslovna osoba prizeljkuje
ulaganjem u marketing je povecanje profita. To ne mora, naravno, biti i jedini cilj.
Marketing je neophodan Zzelite li na primer izgraditi prepoznatljiv brend, informisati i
komunicirati sa okolinom i sl.

Marketing je neSto $to ne mozete prepustiti slucaju jer tako prepustate svoje
potencijalne kupce konkurenciji!

Ideja se u savremenom svetu kvalifikuje kao najvrednija imovina. Cinjenice i
istraZzivanja, ali i jednostavan proces sagledavanja bilo koje savremene ljudske oblasti
interesovanja, to potvrduju. Ista je situacija i u biznisu, Internet biznisu, pa samim tim i u
Internet marketingu, ¢emu ¢emo 1 posvetiti paznju.

Do danas smo mogli da uo¢imo ogroman, u pravom smislu re¢i, ogroman broj ideja
vezanih za bolju ili placeniju promociju. Svakim danom javlja se pregrst novih ideja, od
kojih se samo jedan deo realizuje, i koje potom mozZemo i videti.

Preostale ideje stvaraoci najc¢eSce Cuvaju za neki svoj buduci projekat ili pak s
namerom da bolje sagledaju i isplaniraju njeno iskoriS¢enje. Neke od ideja su nasle svoju
primenu, ali postoje i1 takve koje su dozivele neuspeh. U svakom slucaju, ideja vredi
onoliko koliko je uspeSna u praksi.
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