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PRINCIPI MENADZMENTA — UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA
1. UvOD

Kada je re¢ o resursima kojim raspolaze organizacija , postoji vise vrsta resursa:
novcani resursi , podaci kao resursi , materijalni resursi i ljudski resursi. Najvazniji
resurs organizacije jesu njeni kadrovi , odnosno ljudski resursi..Oni su jedini resurs
koji nije limitiran i koji je moguce beskrajno razvijati..

UspeSne organizacije vide ljude kao resurs kojim treba aktivno upravljati ,
odnosno treba ih obrazovati , razvijati , cuvati , rasporedivati i omoguciti njihovo
napredovanje.ObjaSnjavajué¢i pojam menadZzmenta kao veStine obavljanja poslova
pomocu ljudi , ne treba posebno dokazivati znacaj njegove funkcije koja se
pojednostavljeno naziva zapoSljavanje.Pod ovakvim nazivom moguce je obuhvatiti
Sire znaCenje ove funkcije menadZmenta , koja se odnosi na vodenje kadrovske
politike u preduzeéu , Sto podrazumeva slozenu aktivnost upravljanja ljudskim
resursima.

Kadrove mozemo posmatrati u uzem i Sirem smislu. Kadrove u uzem smislu ¢ine
svi zaposleni u organizaciji bez obzira na stepen stru¢nih kvalifikacija , radno mesto ,
status ili vrstu radanog odnosa. Kadrovi u Sirem smislu obuhvataju i lica koja su
nezaposlena i nalaze se u procesu organizovanja i pripremanja za radni odnos.

Intelektualna kapital ¢ine sva znanja koja poseduju zaposleni u nekoj
organizaciji.Za razliku od realne ili opipljive imovine, intelektualni kapital je
neopipljiv. Njega €ini znanje zaposlenih , odnosno ljudski resursi.

U teoriji i praksi upravljanje ljudskim resursima se naziva kadrovski
menadzment. Pod kadrovskim menadzmentom se podrazumevaju aktivnosti
upravljanja ljudskim resursima i menadzeri koji obavljaju te aktivnosti. Ove aktivnosti
predstavljaju kadrovsku politiku ¢iji su nosioci top menadZeri i menadzeri poslovnih
jedinica i funkcija , a uz pomo¢ kadrovske sluzbe na ¢ijem je Celu odgovarajuci
menadzer.

2.  PLANIRANJE LJUDSKIH RESURSA

Osnovna uloga kadrovskog menadzmenta je usaglaSavanje broja i strukture
ljudskih resursa sa planiranim obimom i strukturom poslovanja preduzeca.Potreba
planiranja ljudskih resursa mozda nije uvek uocljiva , medutim organizacija koja se ne
bavi planiranjem ljudskih resursa moze da ustanovi da ne zadovoljava sve potrebe u
pogledu osoblja niti efikasno ostvaruje svoje ciljeve.U nadleznosti operativnog
menadZmenta je da utvrdi potrebe za radnicima , da organizuje njihovu obuku i
usavrSavanje , ocena rada , nagradivanje , zaStita na radu , pronalazenje kadrova za
slobodna radna mesta.

Upravljanje ljudskim resursima odvija se na dva hijerarhijska nivoa , strategijsko
I operativno upravjanje. Strategijsko upravljanje se zasniva na generalnoj strategiji
preduzeca 1 na strategiji njegovih poslovnih jedinica i funkcija. Posebno se izdvaja
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