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1. UvOD

Vekovno je pitanje,kako biti uspesan?lz ugla sadasnjice,aktuelnost ovog pitanja raste. U
trazenju puta ka uspeSnosti,u obavljanju odabrane delatnosti,ljudi su polazili od znanja
dominantnih u kulturnom,privrednom i druStvenom ambijentu u kojem su Ziveli i stvarali.
Upravo ta znanja i njihov razvoj doprineli su nastajanju principa nau¢nog upravljanja
organizacionim sistemima. Putem njih ljudi uti¢u na zadovoljenje kako svojih,tako i drustvenih
potreba. Tako su principi,kao osnova znanja u svakoj oblasti,bitan uslov uspeSnog ukljucivanja u
procese rada i upravljanja,a time i postizanja uspeha u obavljnju bilo koje delatnosti. Do uspeha
se dolazi putem na kojem se nailazi na brojne prepreke,kao i na slozenije probleme,sa kojima je
moguce suociti se samo sa znanjem i veStinama,kao jedinim pravim odgovorom coveka na
konkretne izazove. Od kvaliteta odgovora svakog pojedinca,grupe,organizacije i drustva u celini
zavisi veli¢ina uspeha,a time 1 kvalitet zivota u druStvu. Do uspeha se naj¢eS¢e moze doci na vise
nac¢ina.U tome je draz i lepota stvaralastva,kao li¢ni i kolektivni odgovor na izazove vremena sa
kojima se ljudi suocavaju. Pogled u budu¢nost ima za cilj da se u prvi plan istakne potreba za
ve¢om inovativno$¢u 1 kreativnoScéu,preduzetnickim ponaSanjem 1 delovanjem,trazenjem
odgovora na brojne izazove sa kojima se susrecu pojedinci i organizacije. Kako se buduénost
gradi,a ne iSCekuje,pitanje sticanja znanja i veStina,kao odgovora na izazove,postalo je uslov
opstanka i razvoja,a Sto pred menadzere postavlja stalan zadatak inoviranja i prilagodavanja
izazovima budu¢nosti. Kao moto izuavanja menadZmenta mogu da posluze stavovi mnogih
istaknutih autora u ovoj oblasti. Prema Piteru Drakeru,motiv sticanja znanja i vesStina u ovoj
oblasti nalazi se u stvaralaStvu i razvoju,kao polazistima modernog menadZzmenta. Zato Piter
Draker i kaZe: " MenadZment se bavi ljudskim bi¢ima. Njegov zadatak je da osposobi ljude da
zajednicki rade,da svoje snage ucCine delotvornim,a svoje slabosti irelevantnim.
Menadzment,takode,mora da omogu¢i da preduzece i svaki od njegovih ¢lanova raste i razvija se
sa promenom potreba i moguénosti."! Zadatak pred nama je da upoznamo je da upoznamo
zakone koji vladaju trzistem da bi Sto uspesnije upravljali.

! Dracker, P. ; Moj pogled na menadZment, AdiZes, Novi Sad, (2006), str. 15.
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