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Abstract: In this paper is emphasized significance of different understanding of national economy
competitivness. Withal, it is given preview of countries, with emphasize on countries in trasition, considering
achieved level of competitivhess. Besides, it is presented practic appliance of 'Porter’s model Five forces’ on
the example of ,Starbucks“company.

Key words: Competitiveness, Porter's model Five forces, Management, Factor of the Competitiveness,
Business strategy.

Apstract: U radu je ukazano na znacaj drugacijeg poimanja konkurentnosti nacionalne ekonomije. Ujedno,
dat je pregled pojedinih zemalja, sa naglaskom na zemlje u tranziciji s obzirom na dostignuti nivo
konkurentnosti. Pored toga, prezentirana je i prakticna primjena ,Porterovog modela pet* sila na primjeru
kompanije ,Starbucks".
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1. UvOD

Savremena preduzecéa su suocena sa rastu¢om konkurencijom, posebno u dijelu njihove djelatnosti koji se
odnosi na internacionalizaciju poslovanja. Sve intenzivnija konkurencija prijeti opstanku, kako preduzec¢ima
koja nisu u stanju da se transformiSu, tj. da budu inovativna, produktivna i sposobna da odgovore pritiscima
iz okruzenja, tako i ¢itavim nacionalnim ekonomijama.

Globalizacija, kao i sve prisutnije inovacije na polju tehnologije bitno su promijenile pravila igre na svjetskom
trziStu i uvele novine u poslovnoj orijentaciji preduzeéa. Borba za osvajanje trziSnog prostora postaje sve
agresivnija i dinamicnija. Na trziStu opstaju i uspijevaju samo ona preduzeca koja su dostigla visok novo
fleksibilnosti i inovativnosti Sto je rezultiralo postizanjem konkurentske prednosti. Biti konkurentan na
globalnom trziStu znaci iza¢i maksimalno u susret potroSacu po pitanju kvaliteta proizvoda i usluge, i to brze
od ostalih konkurenata sa trZiSta. Istovremeno, pojava globalizacije ne samo $to je maksimalno zaoStrila
konkurenciju preduzeéa i drzava na svjetskom trziStu, nego je teziSte sa cjenovnih pomjerila ka necjenovnim
faktorima konkurentnosti.

Ovaj rad koncipirali smo na nacin da u prvom dijelu pojasnimo pitanja koja se ti€u  potpunijeg poimanja i
znaCaja konkurentnosti nacionalne ekonomije i kontinuiteta njenog povecanja. Pored toga, u radu smo
prezentirali prakti¢nu primjenu Porterovog modela ,pet sila“ i isti primjenili na primjeru kompanije ,,Sturbucks".



2. ZNACAJ POSTIZANJA KONKURENTSKE
PREDNOSTI ZA NACIONALNU PRIVREDU

.Preduzecée ima konkurentsku
prednost ako uspijeva da njegova profitabilnst
bude vecéa od prosjecne
profitabilbnosti preduzeéa u toj
indiustriji, tokom
odredenog vremenskog perioda.”
Michael
E.Porter*

Usponi i padovi pojedinih nacionalnih ekonomija, tj. njihova cikli¢na kretanja su potvrdila da ne
postoje privrede koje osobine konkurentnosti i prestiz iskazuju i mogu ostvarivati u svim
privrednim granama i njihovim segmentima u dugom roku. Tok medunarodnih ekonomskih odnosa i
dinami¢nost internacionalne konkurentnosti uzrokuju promjenu i utiu na gubljenje starih, kao
i na osvajanje, usavrSavanje i poboljSavanje novih konkurentskih pozicija. Konkurentnost je ve¢
odavno na nacionalnom nivou postala jedna od najaktuelnijih briga i podjednako zaokuplja kako
nerazvijene, tako i one privredno najrazvijenije zemlje. To je i neophodan uslov da privreda neke
drzave kao cjelina odrzi i unapreduje konkurentske pozicije u svetskoj privredi.

Danas se u literaturi pronalaze brojne i veoma razli€ite definicije konkurentnosti, pri ¢emu se €esto i
ne pravi jasna razlika izmedu makro i mikro konkurentnosti. Tako se, kada je u pitanju makro
dimenzija, makro konkurentnost odnosi na konkurentnost jedne privrede, odnosno na njenu
sposobnost da proizvodi i distribuira robu na nacin kojim se poveéava Zivotni standard
stanovniStva. S druge strane, mikro konkurentnost odnosi se na konkurentnost preduzeca i
znai njegovu relativnu efikasnost, odnosno sposobnost da prodaje svoje proizvode i usluge na
trziStima u kojima je prisutna medunarodna konkurencija. Pri tome se sve viSe insistira na sticanju i
zadrZavanju konkurentske prednosti, Sto se svodi na potrebu da se pronade neki aspekt proizvoda
koji odredenom ponudacu omogucuje sticanje prednosti na trziStu u odnosu

na njegovu konkurenciju’. Nema dileme da se ovdje radi o dva medusobno uslovljena aspekta
jednog istog pitanja. Tako, M.Porter, prilikom saopStavanja posljednijh rezultata (World Economic
Forum, 2007-2008)

istie sljedece: “Mnoge zemlje su ostvarile uspjeh otvarajuéi se prema svjetskoj ekonomiji,
stabilizovanjem makroekonomskih politika i otklanjanjem unutraSnjih barijera za konkurenciju.
NaSa saznanja pokazuju potrebu da se izgradi potporni dio mikroekonomske konkurentnosti
koji ¢e pomoéi da se pomenuta nastojanja okrenu ka odrZzivom prosperitetu”.

Jedna od mogucih definicija konkurentnosti privrede jedne zemlje je, da ona predstavlja sposobnost
jedne nacionalne privrede, da najracionalnije uposli raspoloZive resurse u skladu sa
medunarodnom specijalizacijom, tako da omoguci porast drustvenog proizvoda i Zivotnog standarda.
To svakako predstavlja i mjeru sposobnosti jedne nacionalne privrede da u slobodnim i ravhopravnim
uslovima proizvede robe i usluge koje prolaze test medunarodnog trZista, uz istovremeno zadrzavanje i
dugoro¢no povecanje realnog dohodka stanovniStva.

Kada je u pitanju konkurentska prednost na nivou nacije, M.Porter je identifikovao Cetiri atributa drzave ili
regiona koji pojedinacno i kao sistem sacinjavaju tzv. ,dijamant” regionalne produktivnosti, a to su: a)
uslovi faktora proizvodnje, b) uslovi traznje, ¢) povezane firme ili industrije i d) strategija preduzeca,
struktura i rivalitet. Ono Sto je bitno istac¢i je da ,dijamant” funkcioniSe kao sistem u kome svaka
determinanta pojacava druge, Sto izaziva stalno unapredivanje i promjene u ¢itavom sistemu. Zbog
medusobne povezanosti u dijamantu, u drzavama rijetko kada postoji samo jedna konkurentska
industrija, obi€no se stvara okruZenje u kojem se razvijaju klasteri koji se medusobno podrzavaju.
Ujedno, preduzeca iz pojedinih zemalja imaju najviSe Sanse da uspiju na medunarodnom planu u
onim industrijama ili njihovim segmentima za koje su ove Cetiri determinante (hacionalni dijamant)
najpovoljnije. Takode, brojna istraZivanja pokazala su na postojanje jake veze izmedu intenzivne
domace konkurencije i stvaranja i odrZzavanja nacionalne konkurentske prednosti.
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