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1. POVIJESNI RAZVOJ MISLI O MENADZMENTU

Sustav teorija o upravljanju i rukovodenju razvio se uglavnom pocetkom 20. st. §to je u skladu

s tehnolodkim i znanstvenim razvojem drustva. Do danas se razvio izuzetno velik broj teorija,
Skola ili pristupa izuCavanju menadzmenta Sto je uzrokovalo zbrku i u samoj primjeni
menadZmenta te se javila potreba sistematiziranja teorija 0 menadZmentu prema
odgovaraju¢im kriterijima. Najpoznatiju sistematizaciju izradio je Koontz i to prema
kronoloskom i dijalektickom pristupu, pri ¢emu je vazno napomenuti da pojava novijeg
pristupa izuavanju menadzmenta ne iskljuuje postojanje ranijih, odnosnho pristupi se
medusobno preklapaju.

2.1. Razli¢iti pristupi izucavanju menadzmenta

Konvencionalne teorije pristupa menadZzmentu grupiraju one teorije koje se zasnivaju na
tradicijama i imaju dugogodi$nju primjenu u praksi poduzeca. Nekonvencionalne skupine
pristupa menadZmentu su one teorije koje nisu uobiCajene, a tipi¢ne su i primjenjuju se u
nekim nekonvencionalnim prilikama. Suvremene teorije se odnose na one teorije i pristupe
koje su tek u zacetku, koje znanstvenici tek znanstveno obraduju i koje su u primjeni
posljednjih deset godina, ali se jo$ traZze nadopune i znanstvena objasnjenja. Bez obzira kako

ih grupirali, veéi broj teorija se temelji na znanstvenim metodama koje polaze od operacijsko-
procesnog pristupa, a svima je zajednicki cilj upravljati efektivnije i efikasnije. Kronoloski
sagledavajuci razvoj teorija 0 menadzmentu, aktualna teorija ne negira prethodni pristup nego

ga nadopunjuje.

3.1. Konvencionalni pristupi izu¢avanju menadZmenta

U Tablici br. 2 prikazani su najznac¢ajniji konvencionalni pristupi izu¢avanju menadzmenta s
najistaknutijim predstavnicima teorije i prakse za svaki pojedini pristup.

Frederick Taylor
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